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1. The opportunity
SME ไทยกวา่ 3.2 ล้านราย (ขอ้มูล สสว. 2566) มปัีญหาขาด liquidity เป็นสาเหตหุลักท่ีทำาใหธุ้รกิจล้ม

 — ไมใ่ชเ่พราะไมม่กีำาไร แต่เพราะไมรู่ว้า่เงินสดจะหมดเมื่อไหร ่เจา้ของรา้นอาหารและ SME 
สว่นใหญ่ไมม่ ีCFO ไมม่นีักบญัชท่ีีทำา cashflow projection แบบ real-time มแีค่ spreadsheet 
หรอืสมุดบญัชท่ีีดยูอ้นหลัง ไมใ่ชม่องไปขา้งหน้า ตลาด SaaS สำาหรบั SME ไทยยงัโตต่อเนื่อง โดยเฉพาะหลัง COVID 
ท่ีเจา้ของธุรกิจเริม่ตระหนกัวา่ cash buffer สำาคัญกวา่ท่ีคิด timing นีด้เีพราะ open banking ของไทยเริม่ mature 
ขึ้น และระบบ POS อยา่ง Wongnai POS, StoreHub ม ีAPI ท่ี tap ได้แล้ว

2. Who would pay
Persona หลัก: เจา้ของรา้นอาหาร/café ท่ีมสีาขา 1-5 สาขา

• Job title: เจา้ของกิจการ / ผูจ้ดัการทัว่ไป

• อุตสาหกรรม: Food & Beverage, retail, นำาเขา้-สง่ออกขนาดเล็

• ขนาดธุรกิจ: รายได้ 500K–10M บาท/ปี พนักงาน 5–30 คน

• ปัจจุบนัทำาอะไรแทน: เปดิ Excel ทกุสิน้เดอืน โทรถามนกับญัชพีารท์ไทม ์หรอื "รูส้กึเอา" วา่เงินพอไมพ่อ บางรายใช ้
PEAK / FlowAccount แต่ไมไ่ด้ม ีforecasting module

• Willingness to pay: ยอมจา่ย 500–1,500 บาท/เดือน ถ้าเหน็วา่ชว่ยตัดสนิใจได้จรงิ 
เทียบกับค่านักบญัชพีารท์ไทมท่ี์จา่ย 2,000–5,000 บาท/เดือนอยูแ่ล้ว

Persona รอง: นักบญัชสีำานักงาน (Accounting Firm) ท่ีดแูล SME หลายเจา้ — ซื้อ license 
เพื่อใหบ้รกิารลกูค้าในพอรต์ เป็น B2B2C channel ท่ีน่าสนใจมาก

3. Competitor landscape

ชื่อ URL จุดแขง็ จุดอ่อน

Float float.com Cashflow forecasting 
ระดับโลก, sync กับ 
Xero/QuickBooks ได้ดี

ราคา $59–$199/เดือน 
ไมม่ ีThai localization 
ไมร่องรบั SCB/Kbank API

Dryrun dryrun.com Scenario planning แบบ 
drag-and-drop

ไมม่ภีาษาไทย, ไมรู่จ้กั 
VAT ภาษาไทย, ราคา 
$39+/เดือน
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PEAK Account peakaccount.com ระบบบญัชท่ีี SME 
ไทยใชเ้ยอะ ม ีdashboard

ไมม่ ีAI forecasting จรงิ 
ๆ แค่รายงานยอ้นหลัง ไมม่ ี
alert

FlowAccount flowaccount.com เน้น invoicing, 
มฐีานผูใ้ชไ้ทยใหญ่

ไมม่ ีcashflow projection 
feature เลย

Jitta Wealth / 
Finnomena

— ไมต่รงกลุ่ม 
แต่เป็นตัวอยา่งท่ีคน 
fintech ไทยรูจ้กั

คนละ segment

ทำาไมตลาดน้ีถึงยงัวา่ง? เพราะ Float/Dryrun ไมท่ำา localization สำาหรบัไทย และ PEAK/FlowAccount 
ไมอ่ยากออกจาก core product (บญัช/ีใบแจง้หนี้) ไปแตะ AI forecasting — เป็น gap ท่ี builder สามารถ 
wedge เขา้ไปได้

4. Wrapper risk reality check
ChatGPT ทำาไมไ่ด้ในท่ีนี ้เพราะ moat ไมไ่ด้อยูท่ี่ AI model มนัอยูท่ี่ data pipeline — การ sync ยอดขายจาก 
Wongnai POS / StoreHub / Loyverse บวกกับ transaction จาก KBank KPlus Business / SCB Business 
API คือสว่นท่ียาก ไมใ่ช ่prompt engineering

Moat จรงิ ๆ คือ:

1. **Integration depth** — ยิง่ sync ได้หลาย source (POS + ธนาคาร + ซพัพลายเออร ์invoice) ยิง่แมน่

2. **Thai fiscal context** — รูจ้กั VAT 7%, ภ.ง.ด. deadlines, วนัหยุดธนาคาร ท่ีกระทบ cash inflow

3. **Historical pattern learning** — ยิง่ใชน้านยิง่ model รูจ้กั seasonality ของธุรกิจนัน้ ๆ (เชน่ 
ยอดขายวนัหยุดสงกรานต์)

4. **Switching cost** — พอ sync ขอ้มูล 6 เดือนแล้ว ยา้ยออกยากมาก

ความเสีย่งจรงิคือ PEAK หรอื FlowAccount เพิม่ feature นี้ได้ใน 12–18 เดือน ดังนัน้ต้องสรา้ง distribution 
และ brand ใหเ้รว็

5. Go-to-market angle
10 ลกูค้าแรกหาได้จากไหน?
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เริม่จาก Facebook Groups — "รา้นอาหารไทย", "เปิดรา้นกาแฟ", "SME ไทยแชรป์ระสบการณ์" 
มสีมาชกิรวมกันหลายแสนคน โพสต์ pain point เรื่อง cashflow แล้วเสนอ beta ฟร ี3 เดือน

สำานักงานบญัชพีารท์เนอร ์— ติดต่อ accounting firm ขนาดกลางท่ีดแูล SME 50–200 ราย เสนอ reseller 
margin 20–30% พวกเขาคือ trusted advisor ของ SME อยูแ่ล้ว ปิดได้เรว็กวา่ direct

SEO keywords ท่ีม ีintent สงู (ภาษาไทย):

• "วธิทีำา cashflow projection รา้นอาหาร"

• "โปรแกรมพยากรณ์รายได้ SME"

• "เงินในบญัชจีะหมดเมื่อไหรค่ำานวณ

Line OA + content marketing — สรา้ง Line OA สง่ tips บรหิารเงินสด SME รายสปัดาห ์ใช ้lead magnet 
เป็น "template cashflow Excel ฟร"ี แล้ว upsell เขา้ product

Partnership กับ KBank SME หรอื TTB SME — ธนาคารไทยมกัมโีปรแกรม ecosystem partner สำาหรบั
fintech tool ท่ีชว่ย SME ลกูค้า อาจได้ distribution ฟรถ้ีาผา่น review

6. Pricing thesis

Tier ราคา/เดือน ใครใช้

Starter ฿490 รา้นเดียว, sync 1 บญัชธีนาคาร + 1 
POS

Growth ฿990 3 สาขา, scenario planning, 
email/Line alert

Pro / Accountant ฿2,490 สำานักงานบญัช ีดไูด้ 20 clients, 
white-label report

ทำาไมถึงชนะฟร/ีถกูกวา่: Excel ทำาได้แต่ต้อง input เอง ไมม่ ีalert อัตโนมติั PEAK/FlowAccount ไมม่ ี
forecasting Float แพงกวา่และไมรู่จ้กัระบบไทย จุดขายคือ "รูก่้อน 30 วนั วา่เงินจะขาด" — ถ้า alert ชว่ยใหกู้้ 
emergency credit ทันหรอืลดสต็อกก่อน คุ้มค่ากวา่ ฿990/เดือนมาก

7. Build complexity
Time to MVP: 10–14 สปัดาห์
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Core tech stack:

• Backend: Node.js / Python (FastAPI) + PostgreSQL

• AI/Forecasting: Prophet (Meta) หรอื statsforecast library — ไมจ่ำาเป็นต้องใช ้LLM หรกั ๆ, 
time-series model เพยีงพอ

• Bank sync: KBank Opennet API, SCB Connect API (ต้องสมคั
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