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1. The opportunity
ตลาดไทยมเีอกสารราชการ สญัญากฎหมาย คู่มอืนโยบาย และรายงานวจิยัท่ีหนาและซบัซอ้นมหาศาล แต่เครื่องมอื 
Chat-with-PDF ท่ีดีสว่นใหญ่เป็นภาษาอังกฤษ ไมร่องรบั Thai encoding ได้ดี และไมม่ ีcitation 
แบบอ้างเลขหน้าท่ีตรวจสอบได้จรงิ ผูใ้ชก้ลุ่มหลัก เชน่ นักกฎหมาย นักวจิยั และ compliance officer 
ต้องการความแมน่ยำาระดับ "อ้างอิงได้" ไมใ่ชแ่ค่สรุปแบบ hallucinate ชว่ง 2024-2025 LLM ราคาถกูลงมาก 
(GPT-4o mini, Gemini Flash) ทำาใหต้้นทนุ per-query ต่ำาพอท่ีจะทำา SaaS ราคา SME ไทยจา่ยได ้ขนาดตลาด RAG 
tools ระดับโลกอยูท่ี่ประมาณ $1.5B ในปี 2024 และโตเรว็ สว่นแบง่ตลาดไทยท่ี localized ยงัแทบวา่ง

2. Who would pay
Persona หลัก: นักกฎหมาย/ท่ีปรกึษากฎหมายในสำานักงานกลางขนาดเล็ก-กลาง (5-50 คน

• Job title: Associate Lawyer, Legal Counsel, Compliance Officer

• Industry: Law firm, ธนาคาร, บรษัิทประกัน, รฐัวสิาหกิจ

• Company size: 10-200 คน

• ปัจจุบนัทำาอะไรแทน: Ctrl+F ใน PDF, จา้ง paralegal ค้นเอกสาร, ใช ้Adobe Acrobat Pro ($23/เดือน) 
ท่ีค้นได้แค่ keyword ไมเ่ขา้ใจความหมาย หรอืใช ้ChatGPT แบบ paste ขอ้ความซึ่งเสีย่ง data leak และไมม่ ี
citation

• Willingness to pay: ฿500-1,500/เดือน/คน ถ้าระบบอ้างเลขหน้าได้และเชื่อถือได้ในศาล

Persona รอง: นกัศึกษาปรญิญาโท/นกัวจิยัมหาวทิยาลัยไทย ท่ีต้องอ่าน paper/thesis จำานวนมาก — ยอมจา่ย
 ฿99-299/เดือ

3. Competitor landscape

ชื่อ URL จุดแขง็ จุดอ่อนสำาหรบัตลาดไท

ChatPDF chatpdf.com ง่าย, ฟร ีtier ดี ภาษาไทยพงั บอ่ย, ไมม่ ี
citation เลขหน้าจรงิ, 
เก็บขอ้มูลต่างประเทศ

Adobe Acrobat AI adobe.com Integrate กับ PDF 
workflow

ราคาแพง ($23+/เดือน), AI 
ตอบภาษาไทยได้ไมด่ี

Notebooklm notebooklm.google.com ฟร,ี citation ดีมาก ไมม่ ีThai UI, ขอ้มูลขึ้น 
Google server, ไมม่ ี
enterprise privacy
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AskYourPDF askyourpdf.com API พรอ้ม, integrations UI ภาษาอังกฤษ, support 
ภาษาไทยอ่อน

Humata humata.ai เน้น research/academic ราคา $20+/เดือน, ไมรู่จ้กั 
context กฎหมายไทย

ทำาไมตลาดไทยยงั "วา่ง": ไมใ่ชไ่มม่ ีdemand แต่ hard to crack เพราะ Thai NLP tokenization ซบัซอ้น (ไมม่ ี
whitespace), character encoding บน PDF ภาษาไทยแตกต่างกัน (TH Sarabun vs embedded font), 
และเจา้ตลาดต่างชาติไมคุ่้มท่ีจะ optimize ตลาดเล็ก

4. Wrapper risk reality check
ความเสีย่ง: สงู ถ้า build แค่ "upload PDF ’ ถาม GPT-4" — ChatGPT Plus ม ีfeature นี้อยูแ่ล้ว และ 
NotebookLM ฟรี

Moat จรงิๆ ต้องมาจาก 3 เรื่อง:

1. **Thai PDF parsing ท่ีดีกวา่** — ต้องลงทนุใน pre-processing pipeline ท่ีรองรบั font embedding 
แปลกๆ ของเอกสารราชการไทย (กรมสรรพากร, สำานักงาน ก.ล.ต.) ซึ่งพวก generic tool parse ผดิบอ่ยมาก

2. **Citation ท่ี audit-ready** — แสดง highlight บน PDF ต้นฉบบัได้จรงิ ไมใ่ชแ่ค่บอกเลขหน้า 
ทนายจะจา่ยแพงขึ้น 2-3x ถ้าคลิกแล้วเด้งไปหน้าจรงิได้

3. **Data residency / On-premise option** — สำานักงานกฎหมายและธนาคารไทยมขีอ้กำาหนด PDPA 
ท่ีหา้มสง่ขอ้มูลลกูค้าออกนอกประเทศ ถ้า offer self-hosted หรอื private cloud บน AWS Bangkok 
region นี่คือ moat ท่ี ChatGPT ทำาใหไ้มไ่ด

5. Go-to-market angle
10 ลกูค้าแรกหาจากไหน:

เริม่จาก สมาคมทนายความแห่งประเทศไทย และกลุ่ม Facebook/LINE "กฎหมายสำาหรบันักกฎหมาย" (สมาชกิ
 30,000+) ทำา demo video สัน้ 60 วนิาที แสดงการอัปโหลดสญัญาเชา่ ’ ถามวา่ "ผูเ้ชา่ผดิสญัญาขอ้ไหน" ’ highlight 
หน้า 3 ขอ้ 7.2 ทันที คนดจูะ share เอง

SEO keywords ท่ียงัไมแ่ขง่มาก (ภาษาไทย):

• "ถามเอกสาร PDF ภาษาไทย AI"

• "วเิคราะหส์ญัญาด้วย AI"

• "AI อ่าน PDF กฎหมาย"

• "RAG ภาษาไทย"
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Direct outreach: LinkedIn หา "Legal Counsel" + "Thailand" + "FinTech/Insurance" มปีระมาณ 
2,000+ profile สง่ cold message พรอ้ม loom demo 2 นาที อัตรา reply ในกลุ่มนี้ดีกวา่ cold email มาก

Community: กลุ่ม Pantip หอ้งสนิธร, กลุ่ม Startup Thailand ใน Facebook, และ TLCA (Thai Listed 
Companies Association) ท่ี compliance officer รวมตัวกัน

Partnership: บรษัิท e-signature ไทย เชน่ DigSign หรอื CoSign ท่ีลกูค้าเหมอืนกันทกุคน — เสนอ 
white-label หรอื referral deal

6. Pricing thesis

Tier ราคา/เดือน สิง่ท่ีได้

Free ฿0 3 PDF/เดือน, max 20 หน้า/ไฟล์

Pro ฿499 Unlimited PDF, highlight 
citation, 200MB storage

Team ฿1,499/คน (min 3 คน) Shared workspace, audit log, 
PDPA-compliant storage

Enterprise ฿15,000+/เดือน On-premise/private cloud, SSO, 
SLA

ทำาไมชนะ free alternatives: NotebookLM ไมม่ ีaudit trail, ไม ่compliance-ready, ไม ่highlight 
ต้นฉบบัได้ ChatGPT ต้อง paste เอง เสีย่ง data leak ราคา ฿499 เทียบกับ paralegal รายชัว่โมง 
฿500-800/ชม. คุ้มแน่นอนถ้าประหยดัได้ 1 ชัว่โมง/เดือน

7. Build complexity
Time to MVP: 6-8 สปัดาห ์(คน 1-2 คน)

Core tech stack:

• **PDF parsing:** PyMuPDF + pdfplumber (รองรบั Thai font ได้ดีกวา่ pdfminer)

• **Chunking + Embedding:** LangChain หรอื LlamaIndex + OpenAI 
`text-embedding-3-small`

• **Vector DB:** Qdrant (self-host ได้) หรอื Supabase pgvector (ถกูกวา่สำาหรบั early stage)

• **LLM:** GPT-4o mini (ถกู, เรว็, ภาษาไทยดี) หรอื Gemini 1.5 Flash

• **Frontend:** Next.js + PDF.js สำาหรบั highlight annotation
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• **Auth + billing:** Clerk + Stripe (หรอื Omise สำาหรบับตัรไทย

**
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