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1. The opportunity
คนไทยกวา่ 20 ล้านคนทำา Annual Health Checkup ทกุปี (ขอ้มูล สปสช. + โรงพยาบาลเอกชน) 
แต่สว่นใหญ่ได้รบั PDF หน้าเดียวท่ีเต็มไปด้วยค่าตัวเลขภาษาการแพทย ์เชน่ HbA1c, eGFR, LDL-C 
— แล้วเก็บล้ินชกัไวเ้ฉยๆ โดยไมรู่ว้า่ต้องทำาอะไร ชอ่งวา่งระหวา่ง "รูผ้ล" กับ "เขา้ใจความเสีย่ง"

 นี้ทำาใหโ้รคเรื้อรงัอยา่งเบาหวาน ความดัน ถกูตรวจพบชา้โดยไมจ่ำาเป็น Window นี้กวา้งขึ้นมากหลัง COVID 
เพราะคนไทยหนัมาสนใจสขุภาพเชงิปอ้งกันเพิม่ขึ้น 40% (Euromonitor 2023) และบรษัิทประกันภัยกำาลังหา
digital touchpoint ใหมเ่พื่อ engage ลกูค้าระหวา่งปีท่ีไมม่ ีclaim

2. Who would pay (concrete buyer persona)
Primary buyer — B2C:

• พนักงานออฟฟศิ อายุ 30–50 ปี ท่ีบรษัิทจา่ยค่าตรวจสขุภาพประจำาปีให

• ไมม่หีมอประจำาตัว ไมอ่ยากเสยีเวลานัดขอคำาอธบิ

• ปัจจุบนั: ถ่ายรูปผลสง่ใหเ้พื่อนหมอใน LINE หรอืถามใน Pantip สขุภาพ

• Willingness to pay: ฿99–฿199/ครัง้ หรอื ฿299/ปี (ราคาต่ำากวา่ค่านัดหมอ 1 ครัง้ ฿400–฿800

Secondary buyer — B2B:

• ฝ่าย HR บรษัิท 200–2,000 คน ท่ีจดัโปรแกรม wellness benefit

• บรษัิทประกันสขุภาพ (AIA, Allianz Ayudhya, Krungthai-AXA) ท่ีต้องการ engagement tool

• Willingness to pay B2B: ฿50–฿150/head/ปี × พนักงาน = deal size ฿50K–฿300K/บรษัิท

3. Competitor landscape

บรษัิท URL สิง่ท่ีทำ� �ค� จุดอ่อน

Humanize 
Health (TH)

humanizehealth.comwellness platform 
+ lab 
interpretation

เฉพาะ B2B องค์กร ไมม่ ีself-serve, 
ราคาสงู

Health at Home 
(TH)

healthathome.in.th บรกิารตรวจเลือดถึงบา้น 
+ ผล online

฿500–฿2,000/ครัง้ ไมม่ ีAI 
interpretation, 
ขายบรกิารตรวจ

— lab marketplace —
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Labq / Welkin 
(TH)

ขายแค่ lab ไมม่ ี
insight layer

Buoy Health (US) buoyhealth.com symptom checker 
AI

ฟร/ีB2B ไมใ่ช ่lab 
result decoder, 
ไมร่องรบัภาษาไทย

Forward Health 
(US)

goforward.com AI + primary care 
subscription

$99/month ราคาสงูมาก, ไมม่ใีน 
TH

ตลาดไทยยงั empty ในแง่ self-serve lab decoder ภ�ษ�ไทย ไมใ่ชเ่พราะไมม่ ีdemand 
แต่เพราะสตารท์อัพสว่นใหญ่กลัวความเสีย่งเรื่อง medical liability และเลือกทำา B2B แทน — นัน่คือโอกาส

4. Wrapper risk reality check
ChatGPT ทำ�ได้ไหม? ทำาได้บางสว่น — ถ้าผูใ้ชรู้จ้ะ copy ค่าแล้ว prompt เองเป็น แต่คนทัว่ไปไมท่ำา และ PDF 
ผลแล็บไทยมรีูปแบบหลากหลายมาก (Bangkok Hospital  ̀Bumrungrad  ̀โรงพยาบาลของรฐั) ต้องการ OCR 
+ template mapping เฉพาะทาง

Moat จรงิๆ คืออะไร:

1. **Data moat** — ยิง่ประมวลผลแล็บมาก ยิง่ fine-tune prompt/model สำาหรบัรูปแบบ PDF 
ไทยได้แมน่ขึ้น

2. **Distribution moat** — partnership กับบรษัิทประกัน (AIA มลีกูค้า 4+ ล้านคน) ทำาให ้CAC ใกล้ศูนย์

3. **Trust moat** — การมหีมอรวีวิ output (แมจ้ะ async) สรา้ง credibility ท่ี ChatGPT ไมม่ี

4. **Regulatory** — ถ้าทำาถกูต้อง (disclaimer ชดัเจน, ไมใ่ชค้ำาวา่ "วนิิจฉัย") ไมต้่องม ีmedical license 
แต่ต้องระวงั พ.ร.บ. สขุภาพแหง่ชาติ

5. Go-to-market angle
10 ลกูค้�แรก หาได้จาก 2 ชอ่งทาง:

ชอ่งท�งท่ี 1 — Community organic:
โพสต์ใน Facebook Group "สขุภาพดีไมม่ขีาย" (2.1M members), "Pantip สขุภาพ", และ Reddit-style 
communities ใน Twitter/X ไทย ด้วย use case จรงิ เชน่ "ลองอัปโหลดผลตรวจปีท่ีแล้ว — 
มนับอกวา่น้ำาตาลฉันเริม่ borderline ซึ่งหมอไมไ่ด้บอก" — content แบบนี้ viral ได้ใน health community ไทย

ชอ่งท�งท่ี 2 — B2B HR shortcut:
สง่ cold email ตรงถึง HR Director บรษัิท SET100 + SME ท่ีใชร้ะบบ OPD อยูแ่ล้ว ขอ้เสนอง่าย: "เพิม่ layer 
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AI interpreter บน health checkup ท่ีบรษัิทคณุจา่ยอยูแ่ล้ว โดยไมต้่องเปล่ียน vendor" LinkedIn Sales 
Navigator ค้นหา "HR Manager + กรุงเทพ + บรษัิท 500+ คน" ได้รายชื่อ 500+ คนทันที

SEO keywords ท่ี worth targeting:

• "ผลตรวจเลือดผดิปกติ แปลวา่อะไร" (Search volume ~8K/month)

• "HbA1c สงู อันตรายไหม" (~3.2K/month)

• "ผลตรวจสขุภาพ น้ำาตาลสงู" (~5K/month)

Partnership play ระยะกล�ง:
เขา้หา Allianz Ayudhya หรอื Krungthai-AXA ในฐานะ "engagement feature" ฟรสีำาหรบัผูถื้อกรมธรรม ์—

 บรษัิทประกันจา่ยค่า white-label แทนท่ีผูใ้ชจ้า่ยเอง เป็น B2B2C model ท่ี scale ได้เรว็

6. Pricing thesis

Tier �ค� สิง่ท่ีได้

Free ฿0 อัปโหลดได้ 1 ครัง้/ปี, สรุปพื้นฐาน

Personal ฿199/ปี unlimited uploads, trend graph 
ขา้มปี, export PDF อธบิายง่าย

Family ฿499/ปี 5 profiles, สรุปครอบครวั

B2B HR ฿80/head/ปี dashboard HR, bulk upload, 
anonymous aggregate report

ทำ�ไมชนะ free alternatives: ChatGPT ไมอ่่าน PDF ไทยได้แมน่พอ, ไมม่ ีtrend ขา้มปี, ไมม่ ีcontext 
วา่ค่าปกติคืออะไรสำาหรบัอายุ/เพศนัน้ และท่ีสำาคัญ — คนสว่นใหญ่ไมรู่ว้า่จะ prompt ยงัไง ฿199/ปี ถกูกวา่ค่า 
consult หมอ 1 ครัง้ และถกูกวา่ Starbucks 2 แก้ว

7. Build complexity
Time to MVP: 6–8 สปัดาห ์สำาหรบั solo developer

Core tech stack:

• **PDF parsing:** PyMuPDF + Tesseract OCR (สำาหรบั scanned PDF) หรอื AWS Textract

• **AI layer:** GPT-4o API พรอ้ม structured prompt template แยกตาม panel type (CBC, lipid, 
liver, kidney)
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• **Frontend:** Next.js + Tailwind, mobile-first เพราะ user จะใชบ้นมอืถือ

• **Storage:** Su
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